
Da bi implementirali  dodatak modulu Obračuna komunalnih usluga „Slanje računa kupcu mailom“, 

potrebno je stvoriti neophodne predispozicije: 

Na Klijentu je potrebno instalirati mail klijent sa podrazumevanom mail adresom sa koje bi želeli da 

šaljemo mailove. Mail klijent može biti, Microsoft office Outlook, Windows Outlook Express itd. 

Na klijent sa kojeg želimo da šaljemo mail potrebno je instalirati neki PDF Writer. Koristimo BIO Pdf 

Writer koji možete besplatno preuzeti sa Web strane 

 http://www.biopdf.com/download.php 

A čija dokumentacija se nalazi na Web strani 

 http://www.biopdf.com/guide/index.php 

Na različitim operativnim sistemima se konfiguracioni dokument runonce.ini nalazi na različitim 

lokacijama, potrebno je naći lokaciju ovog file {CSIDL_LOCAL_APPDATA}\PDF Writer\printername\ kako bi 

podesili parametre štampe računa u PDF formatu. Kada pronađete lokaciju ovog dokumenta 

potrebno je pokazati mesto pomoću opcije „Podešavanje ini file“ u centralnom programu. Program 

će upisati lokaciju dokumenta u Vaš registar. 

 

Potrebno je formirati vrstu dokumenta „Slanje računa mailom“ pomoću programa „Formiranje 

dokumentacije – Ugovora“, obavezno je izabrati opciju „Tip naloga“ – „Računi“. Od parametara 

prilikom formiranja dokumenta potrebno je upisati nazive programa za štampu računa (u konsultaciji 

sa InfoSoftom) u za to predviđena polja (kako na slici 1). Alternativne tekstove možete iskoristiti za 

pisanje obaveštenje korisnicima i možete ih menjati pre svakog slanja, shodno Vašim željama i 

namerama. Uključite i opciju „Automatsko snimanje dokumenata u bazu“, ova opcija će Vam 

omogućiti da se svaki račun koji generišete automatski snimi u bazu u PDF formatu i veže za 

http://www.biopdf.com/download.php
http://www.biopdf.com/guide/index.php


odgovarajućeg kupca, tako da će te imati arhivu poslatih mailova kada u  kartici određenog kupca 

izaberete opciju „Dokumentacija“ 

 

 

Potrebno je da na mernom mestu klijenta kome želite da šaljete račun mailom izaberete opciju 

„Omogućeno slanje računa mailom“ i da u polje mail unesete ispravnu mail adresu kupca. Kod 

Potrošača koji imaju više mernih mesta (dobijaju zbirni račun) potrebno je ovo uraditi na jednom 

(bilo kom) aktivnom mernom mestu tog kupca. 



 

 

Računi se puštaju kada je završen obračun knjiženje i štampa redovnih računa. Potrebno je pokrenuti 

program za slanje računa mailom i uneti datum pod kojim je rađen obračun, klikom na dugme prikaži 

račune za slanje u tabeli ispod će se prikazati svi računi koji su spremni za slanje. Postoje obračuni 

pod tim datumima i na mernim mestima je upisana mail adresa. Možete dečekirati potrošača kome 

ne želite da pošaljete račun. Klikom na dugme „Pošalji mailove sa računima iz tabele“ pokrenu će se 

proces generisanja računa, slanja maila i snimanja maila u bazu (arhiviranja).  Proces može potrajati 

izvesno vreme u zavisnosti od broja računa koji se šalju. 



 

 

Ako je sve podešeno na ispravan način korisnici će dobiti mail sa svoji  računom (kao attach u PDF 

formatu) i tekstom koji ste Vi definisali. 

 

Proces slanja računa potrebno je sa dešava u kontinuitetu bez potrebe da se neka akcija potvrđuje, 

ako to nije slučaj potrebno je podesiti mail klijen ili PDF Writer na sledeće načine: 

Ako vam u toku slanja računa svaki mail traži potvrdu za slanja kao na slici 



  

 

Potrebno je podesiti Vaš mail klijent tako da Vam ne traži dozvolu za slanje maila. Različiti mail 

klijenti imaju različite načine za podešavanje. MS office Outlook 2003 ima podešavanje kako na slici 

 

 

Ako Vam se prilikom slanja maila pojavi dijalog koji vam traži lokaciju za snimanje računa u PDF 

formatu to znači da vam nije dobro podešene lokacija runonce.ini. potrebno je u dokumentaciji 

pronaći lokaciju i podesiti je pomoću opcije „Podešavanje ini file“.  



 

 

 

 


